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Om de olika sprékversionerna avviker fran varandra,
tilldampas den finska versionen.

Detta gruppreseforsékringsavtal omfattar dessa fér-
sakringsvillkor som dverlamnas till kortinnehavaren.
Forsakringstagare ar Danske Bank A/S, Finland filial
(nedan Danske Bank]) och férsékringsgivare ar forsak-
ringsbolaget Tryg Forsikring A/S (nedan Tryg For-
sikring). Utdver dessa villkor tillampas pa forsak-
ringen aven de allmanna forsakringsvillkor som bifo-
gas dessa villkor.

1 Férsakrade
Forsakrade ar kortinnehavare av Mastercard Corpo-
rate Gold -kort.

2 Férsakringens giltighet

2.1 Giltighetsomrade

Forsakringen galler under utrikesresor dverallt i varl-
den. Den forsékrades hemland ar det land, dar den
forsakrade har sin egentliga bostad och hem och sta-
digvarande vistas 6ver 183 dagari aret.

2.2 Giltighetstid

Férsakringen géller da den férsékrade har ett giltigt
Corporate Card Platinum -kort vid resans bérjan och
resan varar hogst 90 dygn. Om resan varar langre &n
sa utan avbrott, upphér forsékringen for en sadan re-
sas del 90 dygn efter att resan pabdrjades.

3 Férmanstagare
Férmanstagare ar den forsakrade.

4 Forsakringens innehall
| forsakringen ingar féljande ersattningsslag:

Ersattningsslag Villkors- Férsakringsbelopp (EUR) Sjalvrisk
punkt

Ersattning for vantetid 5 Max 50 euro/timme, 4 timmars

- flyg eller annat offentligt fardmedel hégst 1000 euro vantetid

Férsenat resgods 6 Max 1000 euro 4 timmars

- nodvandighetsartiklar vantetid

Varje erséattningsslag som ndmns i tabellen géaller to-
tala ersattningen fér en foérsékrad person vid ett en-
skilt forsakringsfall. Ersattningsslagen, vad som er-
satts samt begransningar finns narmare definierat i
de villkorspunkter som n&dmns i tabellen.
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Eventuella flera eller parallella kort, som inkluderar
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ersattningar.
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5 Ersattning for vantetid vid férsening av flyg eller
annat allmant kommunikationsmedel
Forsakringsskyddet &r avsett for situationer da den
forsakrade, p.g.a. av att ett flyg eller allméant kommuni-
kationsmedel forsenas eller éverbokas, blir tvungen
att invanta ett nytt flyg eller annat allmant kommuni-
kationsmedel som ingar i den ursprungliga resplanen
imer &n fyra (4) timmar. Erséattning betalas for néd-
vandiga och rimliga kostnader fér kost och eventuell
inkvartering utomlands samt i hemlandet i samband
med en flygresa till utlandet upp till hégst forsékrings-
beloppet som ndmns i punkt 4. Transportbolaget ari
forsta hand ansvarigt och den forsakrade skall alltid
forst 1agga fram sitt ersattningskrav till detta. Fran er-
sattningen avdras den betalningsgottgorelse eller er-
sattning som den forsakrade har eller skulle ha haft
ratt att fa av researrangéren eller transportbolaget.

Inképen skall géras och inkvarteringen ske vid forse-
ningen pa det resmal dar férseningen intraffade.

Den férsakrade skall skaffa ett intyg 6ver férseningen
och éver anledningen till forseningen av flygbolaget,
trafikforetaget eller researrangéren. Till skadeanmaé-
lan skall bifogas verifikat i original jamte en utredning
6ver bokningen av resan och 6ver att bokningen be-
kraftats.

Med allmanna kommunikationsmedel avses till-
standspliktig transport av passagerare pa reguljara
rutter. Charterflyg betraktas som allmant kommuni-
kationsmedel ifall det anvanda flygplanet hade be-
stallts av ett resebolag eller en researrangor.

5.1 Begransningar i anslutning till ersattning fér van-

tetid

Fran forsakringen betalas inte ersattning for vantetid

e fdr andra resor an ordinart registrerade charter-
och reguljarflyg,

e om férseningen beror pa att den férsékrade inte
har anmalt sig till flyget enligt flygbolagets anvis-
ningar,

e fdrsening som beror pa strejk eller arbetskonflikt
som var kand fore avfarden,

e for forseningar som beror pa flygférbud eller andra
aktioner fran luftfartsmyndigheternas eller andra
myndigheters sida, vilka var k&nda fére avfarden.
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6 Ersattning for forsenat resgods

Forsakringen ersatter vid forsening av resgodset de
noédvandiga och skaliga kostnaderna for anskaffning
eller hyra av nédvandighetsartiklar, hégst upp till fér-
sakringsbeloppet som namns i punkt 4, ifall det regi-
strerade/incheckade bagaget vid en utlandsresa ar
féorsenat mera an tva (2] timmar.

Noédvandighetsartiklar kan vara bl.a. hygienartiklar
och klader. Resans syfte beaktas da man bedémer
hur nédvandiga de anskaffade artiklarna ar.

Ersattningen forutséatter ovillkorligen ett intyg fran
transportféretaget, som bekraftar att resgodset har
forsenats, samt kvitton pa de anskaffade eller hyrda
personliga nddvandighetsartiklarna. Transportbolaget
ariforsta hand ansvarigt och den férsékrade skall all-
tid férst 1agga fram sitt ersattningskrav till detta.

Forutsattning for att ersattning skall betalas ut ar att

e resgodset harinlamnats till ett flygbolag for trans-
port som medfdljande resgods,

o den forsakrade har vidtagit atgarder som kan an-
ses vara rimliga for att aterfa resgodset,

e enanmalan om att resgodset forsenats skall ome-
delbart 1amnas till flygbolaget i fraga och flygbola-
gets intyg dver att resgodset férsenats samt ett
intyg dver att det aterfatts skall foretes nar ersatt-
ning soks,

e anskaffningen eller hyrningen av nédvandighetsar-
tiklar har skett innan resgodset fatts tillbaka,

e att originalkvitto uppvisas 6ver inkdp eller hyra av
nédvandighetsartiklar.

6.1 Begransningar i anslutning till ersattning for res-

gods

Ersattning for vantetid betalas inte

e for andra charterflyg &n de, som har registreratsi
det internationella bokningssystemet,

e fdrsening som beror pa att tullen eller myndighet-
erna har konfiskerat resgodset,

e fdrsening som beror pa strejk eller arbetskonflikt
som var kand fére avfarden,

e fdrsening som beror pa flygférbud eller andra akt-
ioner fran luftfartsmyndigheternas eller andra
myndigheters sida, vilka var k&nda fére avfarden,

e resgods som férsenats vid returresan till hemlan-
det.
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7 Allmanna begransningar som géaller for alla ersatt-
ningsslag

7.1 Krig

Tryg Forsikring ansvarar inte for skador som har for-

orsakats av krig eller vdpnad konflikt, revolution, kra-

valler eller anvandning av militar styrka.

7.2 Terrorism
Férsakringen ersatter inte skada som orsakats av
terrordad.

Med terrordad avses bruk av vald eller dvergrepp el-
ler hot om sadant i avsikt eller med den féljden att det
medfér materiell skada, personskador, men eller stor-
ning eller en handling, som aventyrar ménniskoliv el-
ler egendom, da handlingen riktats mot en individ,
egendom eller myndighet och det uttalade elleri 6v-
rigt uppenbara syftet ar att na ekonomiska, etniska,
nationalistiska, politiska, rasistiska eller religiosa mal
eller andra mal.

Forsakringen ersatter inte skador eller dédsfall som
orsakats av krigstillstand eller terrordad. Som terror-
déd anses ocksa géarningar som regeringen i fraga pa-
visat eller konstaterat vara terrordad. Ran eller andra
brottsliga handlingar i syfte att ge garningsmannen
personlig nytta och gérningar, som bygger pa tidigare
personliga relationer mellan garningsmannen/gar-
ningsmannen och offret/offren, anses inte som
terrordad.

7.3 Atomskada, radioaktiva, biologiska och kemiska

amnen

Ur forsakringen betalas inte ersattning, om forsak-

ringshandelsen orsakats av

e iatomansvarighetslagen beskriven atomskada
oberoende av var atomolyckan har intréffat,

e anvandning eller utslapp av radioaktiva @&mnen
som direkt eller indirekt leder till en k&rnreaktion,
radioaktiv stralning eller férorening,

e spridning, anvandning eller utslapp av giftiga biolo-
giska eller kemiska a&mnen, vilka avsiktligt anvénts
vid terrordad.

7.4 Grov oaktsamhet

Om den férsékrade har orsakat skadan genom grov
oaktsamhet kan Tryg Forsikrings ansvar minskas i en-
lighet med vad som kan anses vara rimligt med tanke
pa omstandigheterna.
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7.5 Ovriga begransningsvillkor som géaller samtliga

ersattningsslag

Ersattning betalas inte vid forséakringsfall pa grund av

e deltagande i en valdsam arbetskonflikt, kravaller
eller annat valdsamt upplopp pa offentlig plats,

e att den forsakrade deltagit i aktiv militar-, polis-,
milis- eller fredsbevarande verksamhet elleri tra-
ning for sadan,

e flygolycka som drabbat en medlem av flygpersona-
len eller en person som utfért ett uppdrag som an-
sluter sig till flygningen,

e jordbavning, jordskred eller sndskred,

e den forsakrade deltar i brottslig verksamhet,

e om den forsakrade ar delaktigi slagsmal, utomi
sjalvforsvar,

e den forsakrades yrkanden som féranleds av nya la-
gar och foreskrifter som utfardats av tullen eller
andra myndigheter.

8 Ersattningsforfarande

8.1 Atgarder nar en skada intraffat

Den som séker erséattning skall till Tryg Forsikring
lamna de handlingar och uppgifter som behovs for ut-
redning av forsakringsbolagets ansvar. Reseskadean-
maéalan skall om maéijligt gbras genom férsakringsbola-
gets elektroniska skadeanmaé&lningsblankett.

Vid skadefall skall forsakringsbolaget kontaktas.

For kontakt vid intraffad skada
Telefon nummer: +358 10 5463 300

Férsakringsbolag:
Tryg Forsikring A/S
Klausdalsbrovej 01
DK-2750 Ballerup
DENMARK

CVR.NR. 24260666

Filial:

Moderna Férsakringar
Box 7830

SE-103 98 Stockholm
Org.Nr.516403-8662
Tfn: + 358 10 5463 300
E-mail: info@tryg.fi

Den férsakrade skall sjalv sta for fall som medfor
mindre kostnader och ansdka om ersattning mot kvit-
toni original efter att ha atervant fran resan.
Anmalan om forsakringsfallet skall géras skriftligen
till Tryg Forsikring inom ett ar efter att den som soker

Danske Bank A/S, Képenhamn
Dansk handels- och foretagsregister
Reg.nr61 12 62 28

FO-nummer 10786893-2


file://sespfil51/home$/ksofr01/MyPersonalData/Desktop/db%20ehdot/swe/mailtoasiakaspalvelu.codan@sos.eu

UTRIKESRESEFORSAKRING FOR
MASTERCARD CORPORATE GOLD

ersattning fatt kAnnedom om férsakringen, forsak-
ringsfallet och den skadepafdljd som foranletts av for-
sakringsfallet. Ersattningsansprak skalli varje fall go-
ras inom tio ar efter det att skadepafdljden uppkom-
mit. Om ersattningskrav inte stéalls inom denna tid,
forlorar den som sdéker ersattning sin ratt till ersatt-
ning.

8.2 Skadeanmalan

Skadeanmalan skall inkludera atminstone féljande
uppgifter samt bilagor:

e kortfattad beskrivning av skadefallet,

e resebiljetten eller ett annat verifikat 6ver resan,

Ersattning for vantetid vid férsening av flyg eller annat

allmént kommunikationsmedel transportbolagets in-

tyg 6ver forseningen:

e transportbolagetsintyg dver forseningen,

e kvitton i original éver maltids- och dvernattnings-
kostnader,

Ersattning for forsenat resgods:

e transportbolagetsintyg ¢ver forseningen samt in-
tyg over att resgodset fatts tillbaka,

e kvitton i original éver kdpta eller hyrda nédvandig-
hetsartiklar,

Vid behov kan Tryg Forsikring ocksa begéra andra till-
laggsuppgifter och dokument.
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8.3 Bedraglig information

Om den forsakrade ger bedréagliga uppgifter eller dol-
jerinformation, som kan ha betydelse vid ersatt-
ningen av skadan, betalas ingen erséattning.

8.4 Force majeure (6vermaktigt hinder)
Forsakringen ersatter inte skador som férorsakas av
krig, krigsliknande férhallanden, revolution, kravaller,
strejker, lockouter eller liknande handelser.

8.5 Férfarande, om den férsakrade inte ar néjd med
ersattningsbeslutet

Om den forsakrade inte &r n6jd med ersattningsbeslu-
tet, skall denne alltid férst kontakta skaderegleraren.
Den ersattningsstkande kan dven lamna arendet till
avgdrande hos Férsakrings- och finansradgivningen
eller Konsumentklagondmnden, som ger rekommen-
dationer om avgérande utifran lagstiftningen om kon-
sumentskydd.
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Allmanna avtalsvillkor for
gruppreseforsakring

De allménna avtalsvillkoren grundar sig pa lagen om
forsakringsavtal (543/1994). Nedan presenteras de
vasentligaste av de bestdmmelser som tillampas for
gruppforsakringar (4 § lagen om férsékringsavtal). Pa
forsakringen tillapas ocksa de bestammelser i lagen
om forsékringsavtal som inte finns ndmnda i dessa
forsakringsvillkor.

1 Centrala begrepp som galler reseforsakring

Férsakringsbolag: Tryg Forsikring A/S.

Férsakringsbelopp: maximalt ersattningsbelopp for
varje skadefall enligt den ers&attningstabell som till-
léampas.

Gruppférsakring: en férsakring, dar de forsakrade ut-
gors av en grupp kortinnehavare och férsakringstaga-
ren ar den avtalspart, som haringatt férsakringsavtal
med férsakringsgivaren.

Férsakringsfall: den handelse, pa grund av vilken er-
sattning erlaggs ur forsakringen.

Nodvandighetsartiklar ar artiklar som behovs ifall re-
segodset forsenas, t.ex. hygienartiklar. Resans syfte
beaktas dd man bedémer hur nédvandiga de anskaf-
fade artiklarna ar.

Allmant kommunikationsmedel: tillstandspliktig
transport av passagerare pa reguljara rutter. Char-
terflyg betraktas som allméant kommunikationsmedel
ifall det anvanda flygplanet hade bestéllts av en rese-
byra eller researrangor.

2 Skyldighet att férhindra och begransa skada

2.1 Skyldighet att félja sdkerhetsféreskrifterna

Den férsakrade skall folja sakerhetsféreskrifternai
forsakringsvillkoren eller pa annat satt givna skriftliga
foreskrifter. Om den férsékrade uppsatligt eller pa
grund av vardsléshet har forsummat att félja séker-
hetsforeskrifterna, kan ersattningen till den forsak-
rade sankas eller férvagras. Vid bedémningen av om
ersattningen skall séankas eller forvéagras, beaktas i
vilken utstrackning férsummandet av sékerhetsfére-
skrifterna har bidragit till skadan. Utéver det skall be-
aktas graden foér den forsékrades uppsat eller for-
summelse och dven omstandigheternai dvrigt.
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2.2 Skyldighet att hindra och begransa en skada
(réddningsplikt)

Da ett forsakringsfall intraffar eller &r omedelbart fo-
restadende, skall den forsakrade efter formaga vidta
atgarder for att hindra eller begransa skadan. Om
skadan orsakats av en utomstéaende, skall den forsék-
rade vidta nédvandiga atgéarder for att bevara Tryg
Forsikrings ratt gentemot skadevallaren. Den forsak-
rade skall till exempel forsoka utreda skadevallarens
identitet. Om skadan har orsakats genom en straffbar
handling, skall den forsékrade utan dréjsmal infor-
mera polismyndigheterna om detta och kréva straffi
ratten fér garningsmannen, om férsakringsbolagets
fordel sa kraver. Den forsakrade skall ocksa i évrigt
folja de foreskrifter som Tryg Forsikring har givit fér
att forhindra och begransa skada. Tryg Forsikring er-
satter skaliga kostnader som medforts av att ovan
namnda raddningsplikt har uppfyllts, &ven om forsak-
ringsbeloppet darigenom 6verskrids.

2.3 Férsummande av sakerhetsforeskrifterna och
raddningsplikten vid ansvarsférsakring

Vid ansvarsforsakring varken sanks eller férvagras
ersattning pa grund av den férsékrades vardsldshet.
Om den forsakrade forsummat att folja sakerhetsfo-
reskrifterna eller uppfylla sin raddningsplikt uppsat-
ligt eller av grov vardsloshet, eller om den férsakra-
des bruk av alkohol eller droger har bidragit till for-
summelsen, kan erséattningen dock sankas eller for-
vagras. Om den forsakrade forsummat att folja saker-
hetsforeskrifterna eller uppfylla sin réddningsplikt pa
grund av grov vardsldshet eller om den forsakrades
bruk av alkohol eller droger har bidragit till férsum-
melsen, betalar Tryg Forsikring dock ur ansvarsfor-
sakringen at en fysisk person som lidit skada den del
av ersattningen, som denna person inte kunnat in-
driva pa grund av att den férsékrade i samband med
utmatning eller konkurs har konstaterats vara betal-
ningsoférmaégen.

3 Férorsakande av forsakringsfall

3.1 Personforsakring

3.1.1 Férsakringsfall som den férsékrade orsakat
Tryg Forsikring &r fritt fran ansvar gentemot en for-
sakrad som uppsatligen har orsakat forsakringsfallet.
Om den forsakrade orsakat forsakringsfallet av grov
vardsloshet, kan Tryg Forsikrings ansvar sankasiden
man detta ar skaligt med tanke pa omstandigheterna.

3.1.2 Forsakringsfall orsakat av en person som &ar
berattigad till forsakringsersattning
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Om négon annan som ar beréttigad till férsakringser-
sattning &n den forsadkrade uppsatligen har orsakat
forsakringsfallet, &r Tryg Forsikring fritt fran ansvar
gentemot denna person. Om en person orsakat for-
sakringsfallet av grov vardsléshet eller om personen
varit i en saddan alder eller i sddant sinnestillstand, att
personen inte kunde démas till straff fér brott, kan
personen fa ut forsakringsersattningen eller en del av
den endast om detta anses skéaligt med tanke pa de

omstandigheter under vilka férsakringsfallet har orsa-

kats. Om den forsakrade har avlidit, betalas den del av
forsakringsersattningen, som inte betalas till den el-
ler dem som orsakat forsakringsfallet, till de 6vriga
personer som &r berattigade till ersattning.

3.2 Skadeforsakring

Tryg Forsikring &r fritt fran ansvar gentemot en for-
sakrad som uppsatligen har orsakat forsakringsfallet.
Om den forsakrade orsakat forsakringsfallet av grov
vardsloshet eller om den forsakrades bruk av alkohol
eller droger har bidragit till férsakringsfallet, kan er-
sattningen till den forsakrade sénkas eller forvagras.

Vid bedémningen av om erséttningen i ovan nédmnda
fall skall sankas eller forvagras, beaktas pa vilket satt
den forsakrade personens atgarder har bidragit till
att skadan uppkommit. Utdver det beaktas graden av
den forsakrades uppsat eller vardsloshet och om-
standigheternai dvrigt.

3.3 Fororsakande av forsakringsfall

Om den forsakrade har orsakat férsakringsfallet ge-
nom grov vardsléshet eller om den forsékrades bruk
av alkohol eller droger har bidragit till férsékringsfal-
let, betalar Tryg Forsikring dock ur ansvarsférséak-
ringen till en fysisk person som lidit skada den del av
erséattningen, som denna person inte kunnat indriva
pa grund av att den forsékrade i samband med utmat-
ning eller konkurs har konstaterats vara betalningso-
formogen.

4 ldentifikation vid skadeférsakring

VVad som ovan sagts om den forsékrade gallande or-
sakande av férsakringsfall, iakttagande av sékerhets-
foreskrifter eller raddningsplikt, tillampas pa motsva-
rande satt pa4 en person som

1) &ger och nyttjar forsédkrad egendom tillsammans
med den forsékrade eller

2] bori ett gemensamt hushall med den férsakrade
och nyttjar forsakrad egendom tillsammans med den
forsakrade.
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VVad som ovan sagts om den férsékrade géllande iakt-
tagande av sakerhetsforeskrifter tillampas pa mot-
svarande satt pa en person som péa grund av ett ar-
bets- eller tjansteférhallande till forsékringstagaren
skall se till att sdkerhetsféreskrifterna iakttas.

5 Férmanstagarforordnande vid personférsakring
Den férsakrade har ratt att forordna en person (fér-
maéanstagare) som i stéllet for den forsakrade har ratt
till den férsakringsersattning som skall betalas. Den
forsdkrade kan &ndra eller aterkalla forordnandet om
formanstagare, om nagot forsékringsfall for vilket for-
ordnandet ar avsett att tillampas inte har intraffat.
Tryg Forsikring skall skriftligen informeras om fér-
manstagarférordnandet, om &ndring eller om aterkal-
lande av detta.

6 Ersattningsférfarande

6.1 Skyldigheter som tillkommer den som sdéker
ersattning

Den som scker ersattning skall félja de anvisningar
om sokande av ersattning som givits i villkoren for
varje enskild person- och skadeférsékring och 1amna
de handingar som namns i dessa till Tryg Forsikring.

Den som séker ersattning skall till Tryg Forsikring
lamna de handlingar och uppgifter som behovs for ut-
redning av forséakringsbolagets ansvar. Den som so-
ker ersattning ar skyldig att skaffa fram de utred-
ningar som bést ar tillgédngliga fér den som sdoker er-
sattning dock beaktande &ven Tryg Forsikrings mojlig-
heter att skaffa fram utredningar. Tryg Forsikring ar
inte skyldigt att betala ersattning forran bolaget har
fatt ovan namnda utredningar.

Om den som soker ersattning efter ett forsakringsfall
svikligen givit Tryg Forsikring oriktiga eller bristfalliga
upplysningar som &ar vasentliga med tanke pa utred-
ningen av forsakringsfallet och Tryg Forsikrings an-
svar, kan ersattningen sankas eller forvagras, enligt
vad som med tanke pa omstéandigheterna kan anses
vara skaligt.

6.2 Preskribering av ratten till ersattning
Forsakringsersattning skall stkas hos férsékringsbo-
lagetinom ett (1) ar fran det att den som soker er-
sattning fatt kdnnedom om sin mojlighet att fa ersatt-
ning och senast inom tio (10) ar fran det att forsak-
ringsfallet intraffat. Framstéallandet av ersattningskra-
vet jdmstélls med anmalan om forsakringsfallet. Om
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ersattningskrav inte framstéalls inom denna tid, forlo-
rar den som sdker ersattning sin ratt till ersattning.

6.3 Tryg Forsikrings skyldigheter

Efter det att ett forsakringsfall har intraffat informe-
rar Tryg Forsikring den som sdker ersattning, som ex-
empelvis den fdrsékrade och férmanstagaren, om in-
nehallet i férsakringen och férfarandet vid s6kande av
ersattning. De forhandsuppgifter som eventuellt har
givits den som sdker om ersattning om den kom-
mande ersattningen, ersattningsbeloppet eller det
satt som erséattningen betalas inverkar inte pa betal-
ningsskyldigheten enligt férsakringsavtalet. Nar ett
forsakringsfall intraffar betalar Tryg Forsikring ersatt-
ning enligt forsakringsavtalet, eller meddelar att na-
gon ersattning inte betalas, utan dréjsmal och senast
30 dagar efter att forsakringsbolaget fatt de hand-
lingar och uppgifter som behdvs for utredning av for-
sakringsbolagets ansvar. Om ersattningsbeloppet
inte ar ostridigt, betalar Tryg Forsikring dock den
ostridiga delen av ersattningen inom den tid som
anges ovan. For férsenad erséattning betalar Tryg For-
sikring dréjsmalsrénta enligt réntelagen.

7.Sokande av andring i férsakringsbolagets beslut
Den som soker ersattning kan utnyttja olika satt att fa
andringi Tryg Forsikrings beslut. Om kontakter med
Tryg Forsikring inte ger nagon lésning pa fragan, kan
den férsékrade be om hjalp och handledning hos For-
sakrings- och finansradgivningen eller anhalla om re-
kommendation om avgdrande hos Forsakringsnamn-
den. Den som ar missndjd kan ockséa vacka talan mot
forsakringsbolaget.

7.1 Sjalvrattelse

Om den som sdker om ersattning missténker nagot
feli Tryg Forsikrings ersattningsbeslut eller ett annat
beslut, har den sokande ratt att fa en noggrannare ut-
redning 6ver de omstandigheter, som bidragit till be-
slutet. Tryg Forsikring rattar beslutet, om de nya ut-
redningarna ger anledning till detta.

7.2 Forsakrings- och finansradgivningen och
nadmnder som ger rekommendationer om avgérande
Om den som sdker ersattning ar missnéjd med Tryg
Forsikrings beslut, kan den sékande be om rad och
handledning hos Férsakrings- och finansradgivningen.
Byran &ar ett opartiskt organ, som har som uppgift att
ge rad till konsumenterna i fragor som géaller forsak-
rings- och erséattningsarenden.
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Tryg Forsikrings beslut kan féras till Férsakrings-
ndmnden som verkar i anslutning till Férs&krings- och
finansradgivningen. Namnden har i uppgift att ge re-
kommendationer om avgodrande i fraga om menings-
skiljaktigheter som géaller tolkning och tillampning av
lag och férséakringsvillkor i en férsakringsrelation.
Tryg Forsikrings beslut kan ocksa lamnas till avgo-
rande hos konsumentklagondmnden, som ger rekom-
mendationer till avgérande utgaende fran lagstift-
ningen om konsumentskydd. Ndamnderna tar inte upp
till behandling ett &rende som &r anhangigt i domstaol
eller har behandlats i domstol. Radgivningstjénsterna
och ndmndernas utlatanden ar avgiftsfria.

7.3 Tingsratten

Om den som sdker ersattning ar missndjd med Tryg
Forsikrings beslut, kan den sékande vacka talan mot
Tryg Forsikring. Talan kan véackas hos tingsratten pa
partens hemort i Finland eller p& Tryg Forsikrings
hemort eller hos tingsratten pa den plats dar skade-
fallet intraffat, om inte annat bestams enligt Finlands
internationella avtal. Talan skall vackas inom tre ar
fran det att parten har fatt skriftligt besked om for-
sakringsbolagets beslut och om denna tidsfrist. Efter
det att tidsfristen 16pt ut, kvarstar inte nagon ratt att
vacka talan.

8 Tryg Forsikrings regressratt

8.1 Tryg Forsikrings regressratt gentemot tredje
man

Den férsakrades ratt att hos tredje man krava det er-
sattningsbelopp som Tryg Forsikring betalt till den
forsakrade eller vid personférsékring ersattning for
sadana kostnader eller egendomsforiuster som orsa-
kats av sjukdom eller olycksfall, for vilka forsakrings-
bolaget betalat ersattning till den férsakrade, 6verférs
till forsakringsbolaget, om tredje man har orsakat for-
sakringsfallet uppsatligen eller av grov vardsldshet el-
ler enligt lag ar skyldig att betala ersattning obero-
ende av eventuell vardsldshet.
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8.2 Tryg Forsikrings regressratt gentemot den
forsakrade eller en person som kan likstallas med
denna vid skadeférsékring

Tryg Forsikring har ratt att aterkréva den ersattning
eller en del av denna, som bolaget betalat till vriga
forsakrade, av den forsakrade eller den person som
kan likstéllas med den forsékrade, om han eller hon
orsakat forsakringsfallet eller férsummat skyldig-
heten enligt punkterna 2.1 (skyldighet att folja saker-
hetsforeskrifterna) och 2.2 (skyldighet att hindra och
begransa en skada). Tryg Forsikring far med stod av
regressréatten aterkréva den betalda ersattningeni
sin helhet, om Tryg Forsikring enligt de grunder som
namns i punkterna 2.1, 2.2 och 3.2 ar fritt fran an-
svar eller beréattigat av férvagra ersattningen. Om er-
sattningen har sankts enligt punkterna 2.1, 2.2 och
3.2, far Tryg Forsikring aterkrava den del av ersatt-
ningen som motsvarar sankningen.

9 Forsakringsavtalet upphér

9.1 Tryg Forsikrings uppsagningsforfarande

Tryg Forsikring ar skyldigt att skriftligen informera
forsakringstagaren om att en gruppférsakring har
sagts upp. Forsakringstagaren &r skyldig att skriftli-
gen informera den enskilda férsakrade om uppsag-
ningen. Tryg Forsikring utfor uppsagningen skriftligen
utan onddigt drojsmal efter att ha fatt k&nnedom om
den grund som berattigar till uppsagning av forsak-
ringen. Forsakringen upphér en manad efter att med-
delandet om uppséagningen sants till den forsakrade.

Danske Bank A/S, Finland filial
Registrerad verksamhetsort och adress Helsingfors,
Televisionsgatan 1, 00075 DANSKE BANK

Bank

Sida8/ 8

9.2 Meddelande om att en gruppforsakring upphor
Om en gruppférsakring upphér pa grund av atgarder
som vidtagits av férsakringsgivaren eller forsékrings-
tagaren, skall forsakringstagaren sanda ett med-
delande till de forsékrade om att forsakringen upphér.
For den forsékrades del upphor forsakringen en ma-
nad efter det att forsakringstagaren sant meddelan-
det eller informerat de forsakrade om att forsak-
ringen upphort.

10 Tillampad lag
Pa den har forsakringen tillampas utéver dessa for-
sakringsvillkor aven finsk lag.
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